
柳环发 〔9020〕 52号

柳州市生态环境局关于印发 20⒛ 年柳州市
生态环境宣传教育工作要点的通知

局机关各科室、各派出机构及直属单位、柳州生态环境监测中心 :

为扎实做好⒛20年柳州市生态环境宣传教育工作,营造打赢
污染防治攻坚战的良好舆论氛围,现将 《20⒛年柳州市生态环境
宣传教育工作要点》印发给你们。请结合实际,认真抓好落实。

附件:1。 ⒛20年柳州市生态环境宣传教育工作要点
220⒛年向新闻媒体提供素材内容及责任分工

(联系人及电话 :

(信
`急
公开方式:
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附件 1

⒛⒛ 年柳州市生态环境宣传教育工作要点

⒛⒛年是
“
十三五

”
规划收官之年,也是打好污染防治攻坚

战的决胜之年,生态环境宣传教育工作要坚持以习近平新时代中

国特色社会主义恩想为指导,全面贯彻落实党的十九大和十九届

二中、三中、四中全会精神,落实⒛⒛年全国、全区生态环境保

护工作会议精神,围绕柳州市大气、水、土壤、噪声污染防治计

划,创 新工作方法,加强生态环境宣传教育,强化网络舆情监控

与引导,提升新媒体运用能力,开创生态环境宣传教育工作新局

面。重点抓好以下工作:

一、深入学习宣传贯彻习近平生态文明思想

大力宣传习近平新时代中国特色社会主义思想、习近平生态

文明思想和习近平关于做好宣传思想工作等系列重要讲话精神 ,

引导社会公众自觉践行新发展理念。广泛传播打赢污染防治攻坚

战典型案例,宣传生态环境保护对高质量发展的推动作用,推进

生态文化建设,引 导全社会树立生态环境保护意识,推动全社会

积极参与生态文明建设和生态环境保护事业。

二、不断强化新闻宣传,把握舆论引导主动权

完善新闻发布工作及新闻发言人机制。严格按市委宣传部和

《柳州市生态环境局新闻发布会制度》要求规范工作流程,采取
“4 2 1+N” 新闻发布模式,全年计划召开新闻发布会四场,其

中以市政府名义向社会公布柳州市 2019年环境质量状况一场,聚
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焦重点工作、重大专项行动或重大政策举措等。如遇重要工作部

署,重大突发事件和出现社会关注度高的热点敏感问题,主要领

导或新闻发言人主动发布信息,及 时回应公众关注和舆情热点、

焦点。

强化舆情研判和舆论引导。认真做好政务新媒体网络留言的

审看、报送和回应工作,抓好网评员队伍建设,按照 《柳州市生

态环境局网络舆情应急预案》的要求,立足当前、着眼长远,普
遍关注、突出重点,有情必报、急情急报,加强网络舆论主动引

导,在新闻网站、论坛、微博上积极开展网评工作,及时澄清虚

假消
`恝
,推 动化解矛盾,及时做好舆论引导,为柳州市生态环境

保护工作有序发展创造良好的网上舆论环境。

加强深度报道和伴随式采访。继续加强与新闻媒体的合作 ,

通过对重点新闻的报道策划,以 专版、专栏的形式开展深度报道。

围绕污染防治攻坚战执法专项行动,至少组织 1次有影响力的深

度报道和专题采访。充分发挥新闻媒体的引导作用和宣传优势 ,

有力曝光违法典型,积极宣传治理成效,做好坚决打赢污染防治

攻坚战、持续改善生态环境质量、加快构建现代环境治理体系、

协同推动经济高质量发展和生态环境高水平保护等重点工作采

访工作。

三、深入开展社会宣传,推进生态文化建设

创新开展形式多样的生态环境宣传月活动。围绕
“
国际生物

多样性日”“
六五环境日力“全国低碳日”

等环境类主题日,在全

市范围开展
“
生态环境宣传月

”
系列宣传活动,组织公众积极参

与线上线下宣传活动,充分利用新闻媒体、部门网站和新媒体平
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台做好前期预热和活动宣传推广。以
“

美丽中国,我是行动者
’

——践行绿色低碳,坚决打赢污染防治攻坚战,我们在行动
”

为

主题,开展绿色健步走、“
与低碳同行,建美好校园

”
低碳进校园

等活动,通过举办科普情景剧、环保倡议、低碳课堂、低碳知识

竞答、低碳绘画竞赛、低碳宣传展示、低碳手册发放等形式,引

导社会各界树立低碳理念,践行低碳生活,以实际行动共同守护

美丽柳州。

推进生态文化建设。积极开展生态环境保护主题文艺创作 ,

传播生态价值观念,弘扬生态文化。围绕打赢污染防治攻坚战重

点工作,编制柳州市生态环境状况公报,结合生态环境普法、禁

放烟花爆竹、禁烧秸秆、保护生物多样性、低碳节能等主题宣传

产品,制作第二次污染源普查、十三五生态环境规划、土壤先行

区等反映柳州市污染防治攻坚战工作举措、进展成效等方面的可

视化宣传产品。

四、发挥政务新媒体矩阵作用,做好网络宣传

加强疫情防控工作网络宣传。充分利用政务新媒体做好应对

新冠肺炎疫情的网络宣传和舆论引导,及时总结宣传生态环境系

统在疫情防控斗争中涌现出的先进典型事例。按照生态环境系统

两微矩阵指令,做好主题策划,选好精准切入点,集中发声、上

下呼应、协同联动,让公众及时了解生态环境系统在疫情阻击战

中的作用及成绩,增强公众抗击疫情的决心和信心。

做好重大主题网络传播。做好
“
国际生物多样性日”“

六五环

境日”“
全国低碳日”

等重要活动网络传播工作。利用网站、微博、

微信等公众媒体互动平台,加强对大气、水、土壤、噪声、固体

4



废物等污染防治等重点工作进行宣传报道。组织《我的环保故事》

短视频摄制,并在本级政务新媒体发布。利用柳州日报
“
柳州论

苑
”

专栏,刊发党政主要领导关于学习贯彻习近平生态文明思想

和抓好生态环境保护工作的认识体会。

提升政务新媒体工作水平。按照《柳州市生态环境局政务微

博管理办法》《柳州市生态环境局微信公众号管理办法》要求 ,

进一步落实政务新媒体管理相关要求,加强通讯员队伍建设,提

升通讯员的摄影、写作、新媒体运用等技能。严格发布审核机制 ,

坚持做到每日更新,提升原创比例,对上级媒体矩阵要求转发的

及时转发,对应当回应的及时回应,不断探索媒体与公众的互动

模式,提高内容质量和运行管理水平。

五、促进公众参与,提升全民生态环保意识

全力做好设施开放工作。加大督促力度,确保全市环保设施

和城市污水垃圾处理设施向公众开放单位应开尽开,达到开放频

次要求。督促柳州市环保设施和城市污水垃圾处理设施向公众开

放单位每两个月至少开放 1次 (受年初新冠肺炎疫情影响,后期

尽量补足开放次数 ),使之成为公众参与生态环境的平台,同 时,

积极探索线上直播、在线打卡、虚拟现实等线上开放活动形式。

生态环境宣传月期间,由 市生态环境局组织各开放设施单位集中

开放,协同联动,推动形成崇尚生态文明、共建美丽柳州的良好

风尚,力 争达到更好的宣传效果。

凝聚多方力量,推动公众广泛参与。积极利用柳州市现有的

国家环保科普基地、广西生态环境科普基地的优势资源,组 织开

展生态科普教育工作。
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加强生态环境志愿服务队伍建设。加强志愿者培训,完善志

愿服务工作制度,动 员社会力量参与生态环境建设及生态环境监

督中来,有效增强公众生态环境意识,提高公众参与生态环境工

作的积极性,推进社会共治。

六、加强全面从严治党建设,打造生态环保宣传
“
尖兵

”
队伍

开展全面从严治党宣传。及时宣传报道脱贫攻坚、污染防治

攻坚的工作动态、典型案例和实践经验等,开展党风廉政建设警

示宣传,树立和维护生态环境系统政治强、本领高、作风硬、敢

担当,特别能吃苦、特别能战斗、特别能奉献的生态环境铁军形

象。

持续加强宣教队伍建设,深入打造通讯员及网评员方阵。充

分发挥全市生态环境系统通讯员及网评员作用,逐步完善相关制

度,提高队伍素质。深化
“
不忘初心、牢记使命

”主题教育整改

落实,严 明政治纪律和政治规矩,加快形成
“
严、真、细、实、

快
”

的工作作风,打造信念过硬、政治过硬、责任过硬、能力过

硬、作风过硬的生态环境宣传
“
尖兵

”
队伍。
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